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DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

1. NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Servico/Programa: Servico de Acolhimento Institucional — modalidade Abrigo Institucional

2. IDENTIFICAGCAO DA ORGANIZACAO E DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

CNPJ: 52.154.424/0001-04

Endereco da Sede: Rua Paulo Setdbal n°® 200 — Vila Santa Inés — Americana/SP
CEP: 13469-050

Telefones: (19) 3461.4737

E-mail: aama_feliz@yahoo.com.br

Site: Www.aama.nae.com.br

OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Endereco da Oferta: Rua Paulo Setdbal n° 200 — Vila Santa Inés — Americana/SP
CEP: 13469-050

Telefones: (19) 3461.4737

E-mail: aama_feliz@yahoo.com.br

Site: WwWw.aama.nae.com.br

3. OBJETIVO GERAL

Acolher e garantir protecdo integral da crianca e adolescente e contribuir para a prevengdo do
agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos.




- Acolher e garantir protecdo integral;

- Contribuir para a prevencdo do agravamento de situacGes de negligéncia, violéncia e ruptura de
vinculos;

- Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais, salvo determinagdao judicial em contrario;

- Possibilitar a convivéncia comunitaria;

- Promover acesso a rede sdcioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as
demais politicas publicas setoriais;

- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidBes, capacidades e oportunidades para que 0s
individuos fagam escolhas com autonomia;

- Promover o acesso a programagdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas,
relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico;

- Desenvolver com as adolescentes condi¢es para a independéncia e 0 auto-cuidado.

4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

4.1.1. PRINCIPIOS ETICOS

Neste trimestre continuaram 0s encontros para a reescrita do PPP com a profissional do projeto financiado
pelo Ital. Também teve continuidade as supervisdes quinzenais com a equipe técnica, as educadoras e as
auxiliares, além dos encontros para formagdo — GEPEM, onde participam os 02 (dois) servigos de
acolhimento. Os encontros aconteceram na AAMA e na COASSEJE. A equipe técnica participou de
supervisao em rede para discussao de caso de 01 (uma) acolhida que estad em acolhimento a muitos anos; a
supervisdo em rede ocorreu com a profissional do projeto financiado pelo Itad. A coordenagéo técnica
participou de 02 (duas) reuniBes, na SASDH, com Clara, Katia (coordenadora do CREAS) e Talita
(coordenadora da COASSEJE), para alinhar o servico executado (julho) e no més de setembro para
discutir o fluxo do pds desligamento, sendo que nesta estavam presentes as técnicas responsaveis por este
acompanhamento.

Ocorreu no més de setembro a articulagdo com representantes de uma rede de supermercados, com
possivel parceria para encaminhamentos dos adolescentes ao mercado de trabalho.

No trimestre ocorreram 08 (0ito) encontros de roda de conversa com temas sobre projeto de vida e sobre
regras de convivéncia; participaram os acolhidos, equipe técnica, educadoras e auxiliares.

Em julho, voluntérios da loja “Um Pedago de Doce” estiveram na OSC para realizar uma oficina de doces.
Também tivemos parcerias com o Restaurante Mc Donald’s, 0 Pamphilos Gourmet e a UNISAL.

Em setembro, para realizarmos o aniversario de 15 anos de 01 (uma) acolhida, contamos com os seguintes
parceiros: cabeleireira Josy Estética, Loja “Um pedago de doce”, Viviane Michele, Ziane Decoragdes,
Sueli boleira, Padaria Pdo da Hora, Lila Calgados, Bete Penha, Adriana, Matheus Godoy, SisterFotografia,
Jodo Simdes, Fernando, Lu Menegatti, Lorivania e Michelle.

Também tivemos voluntaria (Adriele cabeleireira) que realizou hidratagdo no cabelo de 02 (duas)
adolescentes.

Neste trimestre a assistente social providenciou CPF e R.G de alguns acolhidos, junto aos 6rgdos




competentes.

Durante este trimestre, continuamos com a parceria dos funcionarios da empresa SAGE, que auxiliaram
em diversas areas da OSC.

Durante o trimestre, representando a OSC, a coordenadora técnica participou das reunides no CMDCA, a
psicéloga D participou das reunides do CMAS como trabalhadora do SUAS e a psicologa participou de
reunides da CMI.

A articulacdo com a REDE ocorreu através de reunido no CREAS, com a participacdo do CRAS do
territorio do Zanaga, da SASDH, da APAE e da coordenadora técnica e a psicologa D deste acolhimento,
sobre a situacdo de um caso que esta em acompanhamento a 06 (seis) meses; Reunido com a COASSEJE
sobre o acolhimento de uma familia cujos irméos estdo acolhidos nos dois Servigos de Acolhimento do
municipio; Reunido da Psicdloga D com a APAE, onde participou do atendimento com psiquiatra e com a
equipe do mercado de trabalho daquele servigo, juntamente com uma jovem acolhida, que é atendida por
aquela OSC; Participagdo das técnicas da OSC no VII Seminario Municipal de Protecdo e Defesa do
Direito de Criangcas e Adolescentes & Convivéncia Familiar e Comunitéria, realizado no Plenario da
Cémara Municipal de Americana, Participacdo das técnicas da OSC do Curso no Neca/SP sobre “Manejo
(Holding) de grupos de criancas e adolescentes com comportamento agressivo”; Participacdo em
Audiéncia Puablica realizada pelo Ministério do Trabalho (MPT), sobre os projetos oferecidos para o
trabalho infantil regularizado; Participa¢do na Capacitagio “Busca Ativa para adogdes tardia e de dificil
recolocacdo familiar”; Participagdo da coordenadora técnica na reunido para divulgacdo da XII
Conferencia Municipal de Assisténcia Social de Americana.

As reunifes intersetoriais ocorreram conforme cronograma enviado no inicio do ano. Nos meses
somaram-se 26 (vinte e seis) reunides, com a participacdo da Equipe Forense em 14 (quatorze) reunides,
CREAS (coordenacdo) em 26 (vinte e seis) reunibes, COASSEJE — Apadrinhamento Afetivo em 09
(nove) reunides, CAPS ARTE E VIDA em 02 (duas) reunifes, CAPSi em 02 (duas) reunides, CRAS S&o
Jeronimo em 02 (duas) reunifes, CRAS Praia Azul em 01 (uma) reunido, CAPSI em 01 (uma) reunido,
CRAS N.S Aparecida em 01 (uma) reunido, CRAS S&o Manuel em 01 (uma) reunido, Conselho Tutelar
em 06 (seis) reunides, SASDH em 02 (duas) reunides, Assistente Social do Hospital Municipal em
01(uma) reunido, APAM em 01(uma) reunido e Promotora Dra. Renata em 01 (uma) reunido.

Em julho foi realizada 01 (uma) transferéncia escolar para a E. E. Prof® Olympia Barth de Oliveira.

No més de agosto, participamos de 01(uma) reunido pontual na Escola Prof.° Maria Mattos Gobbo, para
alinharmos a aprendizagem e o rendimento escolar de 01 (uma) adolescente. Na Escola Olympia Barth de
Oliveira, participamos da reunido de todos os acolhidos. E foram realizadas 02 (duas) transferéncias para a
Escola Olympia Barth de Oliveira.

Em setembro, foram realizadas 04 (quatro) transferéncias e 08 (oito) rematriculas para a Escola Olympia
Barth de Oliveira e 01 rematricula na Escola Maria Mattos Gobbo.

4.1.2. SEGURANCAS SOCIOASSISTENCIAIS

No trimestre ocorreu o acolhimento de 10 (dez) criancgas e adolescentes; deste total, 03 (trés) acolhimentos
foram para pernoite.

Ocorreram, neste trimestre, visitas familiares aos acolhidos na OSC para 07 (sete) nucleos; visitas nas
residéncias dos familiares dos acolhidos 07 (sete) nlcleos e 01 (um) acompanhamento pds desligamento.
Acompanhamento de 01 (uma) adolescente que esta acolhida, porém est4 com sua familia.

Os atendimentos individuais com os acolhidos totalizaram 18 (dezoito) atendimentos, durante o trimestre;




foram realizados utilizando-se de instrumentais técnicos visando reconstruir, fortalecer e compreender
suas histdrias de vida, além das rodas de conversas.

No trimestre foi feito encaminhamento para o Poupa Tempo para emissdo de Carteira de trabalho e
emisséo de R.G; também foram emitidos CPFs de 02 (duas) criancas.

No trimestre foram realizadas consultas médicas na UBS do Territério com Pediatra, 08 (oito) consultas,
com solicitagdes de exames laboratoriais e encaminhamentos; outras especialidades como Neurologista no
Nucleo de Especialidades. Consulta com otorrinolaringologia; 01 (uma) consulta na APAE; 04 (quatro)
adolescentes em acompanhamento com dentista na UBS; Ginecologista, 03 (trés) consultas; Hebiatra, 04
(quatro) consultas; consultas com dentista.

CAPSi — psicoterapia — 05 (cinco) acolhidos com atendimento semanal e 02 (dois) atendimentos com
psiquiatra mensal, sendo que destes, somente 01 (um) foi consulta para avaliagéo.

Mamé&e Neném 01(uma) crianca, com acompanhamento no dentista quinzenal.

Fonoaudiologia - 05 (cinco) acolhidos com atendimentos quinzenais, sendo 02 (dois) dado baixa no
atendimento em razdo do desacolhimento (familia substituta).

Atendimentos com profissionais voluntarios: Dentista - 02 (dois) acolhidos atendidos no més; Psicoterapia
- 04 (quatro) acolhidos em atendimentos semanais; Dermatologista - 02 (duas) consultas.

A psicologa pos desligamento acompanhou uma consulta com psiquiatra na APAE para uma desacolhida.
Todos os acolhidos tém seus pertences guardados em armarios e pertences individuais.

Para as refeigcdes foi realizado o cardapio mensal, para cada dia, com supervisdo e acompanhamento da
Nutricionista.

4.1.3. PARTICIPACAO DO PUBLICO ALVO

As atividades neste trimestre ocorreram através de atividades conjunta dentro da OSC, como roda de
conversa e planejamento do cronograma das atividades individuais inerentes a rotina doméstica.
Continuamos desenvolvendo o trabalho de autonomia através das agendas de compromissos, quando os
préprios adolescentes se organizam para realizarem suas atividades. A programacdo dos passeios foi
escolha dos acolhidos, juntamente com as educadoras.

No trimestre, as atividades com o publico alvo foram os atendimentos com as técnicas de referéncias para
a construcdo do livro da vida, escutas qualificadas e avaliacdo dos planos de acdo propostos aos
adolescentes. Avaliagdo junto com as Educadoras no trabalho proposto de autonomia e do protagonismo
juvenil.

42. METODOLOGIA DE TRABALHO - PROCEDIMENTOS ESTRATEGICOS,
TATICOS E OPERACIONAIS DO TRABALHO

ESTRATEGICOS
A Diretoria e Conselho Fiscal se reuniu com a maioria de seus membros:

Em julho:
01 (uma) reunido;

Em Setembro:

01 (uma) reunido em 02/09/2019, com o objetivo principal de discutir a possibilidade da OSC se inscrever
em futuro Chamamento Publico para o servico de Republica para Jovens, a ser realizado pelo Municipio;
Diversas reunides/encontros informais aconteceram com parte dos componentes da Diretoria, sempre que
se fez necessario, para tratar de assuntos pontuais, que precisam de tomadas de decisGes, mas ndo
dependem de maioria presente e de formalizacéo.

No trimestre também aconteceram reunides, com a participacdo da Diretoria, para estudo das alteracoes




necessarias no PPP — Projeto Politico Pedagdgico da OSC — AAMA. As reuniBes aconteceram na sede da
OSC, com a supervisdo financiada pelo Projeto Itau.

Aconteceu no dia 20/09/2019, a festa de 15 anos de 01 (uma) acolhida, onde membros da Diretoria
participaram ativamente na organizagéo e também no proprio evento.

TATICOS

Neste trimestre foram elaborados os relatorios mensais, impressos e entregues na SASDH no dia 10 (dez)
do més subsequente; o mesmo foi enviado por endereco eletr6nico, indicado pela gestdo. A Planilha de
Pdblico Alvo também foi atualizada e enviada, mensalmente, via endereco eletronico ao Orgdo Gestor.
Ocorreram reunides semanais com a coordenacdo técnica e equipe técnica; elaboracdo de calendario do
cronograma via endereco eletrénico das reunides intersetoriais do segundo semestre aos atores da Rede do
SGD; estratégias de valorizacdo com as educadoras para fortalecer a profissional. Organizacdo e
arquivamento dos prontuarios com mais de 10 (dez) anos e atualizacdo do arquivo morto. Articulagdo com
alguns atores da Rede alinhamento de estratégias de intervencao.

As estratégias desenvolvidas pela pedagoga com as educadoras e auxiliares foram no sentido de auxiliar
nas dificuldades dos cuidados com os acolhidos; pensar em ag¢fes que possam estimular as educadoras e
auxiliares a participarem de forma efetiva nas supervisdes e capacitacdes; planejamento de calendario para
atualizacdo do PPP da OSC em conjunto com a diretoria, coordenacdo, educadoras, auxiliares e acolhidos.

OPERACIONAIS

No trimestre ocorreram:

- Articulagdo com o CRAS de 01 (um) territério pela técnica do pds desligamento; APAE (mercado de
trabalho);

- Houve a articulacdo com parceiros na area da salde, psicologia, esporte, lazer e eventos;

- Foram realizadas reavaliagGes de PIA, elaborados relatérios, assim como respostas a oficios recebidos da
Vara da Infancia e Juventude;

- Foi elaborado calendario dos encontros para reescrita do PPP.

Assistente Social e Psicdloga — atendimento e acompanhamento psicossocial das criangas e adolescentes e
suas familias; contatos com familiares a fim de agendamentos das visitas na OSC; realizagdo de visitas
domiciliares; acompanhamento de visitas dos familiares na OSC; agendamentos de atendimentos com
jovem pos desligamento, assim como visitas e encaminhamentos pertinentes; participagdo nas reunides
intersetoriais; Curso GEPEM, supervisfes em rede e na OSC; participacdo nas reunides semanais com a
coordenadora técnica. Participacdo em Cursos e Seminarios.

- Pedagoga — reunido com educadoras e auxiliares e coordenacéo técnica para alinhar as demandas trazidas
pelas educadoras; organizacdo dos compromissos dos cursos e atividades dos acolhidos; capacitagdes do
GEPEM e supervisbes na OSC com as educadoras e auxiliares; acompanhamento das trocas de plantdes
das educadoras e auxiliares, auxiliando nas dificuldades da organizacdo da rotina da casa e situagdes
ocorridas no dia, assim como auxiliar as educadoras no acompanhamento da agenda de compromissos dos
adolescentes, compromissos estabelecidos nos planos de acdo dos mesmos. Neste trimestre, foram
aplicadas avaliacdo de desempenho individual e avaliacdo de desempenho de cada plantdo.

- Equipe de educadoras e auxiliares — organizacdo dos compromissos escolares, cursos, atividades extras,
compromissos médicos, psicoterapias e outros, além de organizarem cronogramas de atividades diarias,
agendamentos médicos, dentistas; atualizagdo dos prontuarios médicos de cada acolhido que teve
reavaliacdo médica neste periodo; realizagdo dos relatdrios de plantdes diariamente em cada turno, assim
como troca de plantdo junto com a pedagoga para as devidas orienta¢Oes diarias; participagdo nas reunides




de cursos e escolas, participa¢do no curso GEPEM e supervisdo na OSC.

A. Descrigdo da Atividade Desenvolvida:

Terminamos o trimestre com a vaga de 01 (uma) educadora/cuidadora. Estaremos providenciando abertura
de novo processo de selecdo para sua cobertura.

B. Avangos: Maior comunicagdo entre técnicos e coordenacdo, entre funcionarios e coordenacéo e entre
funcionérios e técnicos. Maior entrosamento entre funcionérios e consequentemente, melhoria no trabalho
desenvolvido.

C. Dificuldades: Prejudicado.

D. Proposta de Superacao das Dificuldades: Prejudicado.

A. Descricdo da Atividade Desenvolvida: Foram providenciadas as manutengdes pontuais que se fizeram
necessarias nas instalagdes, como troca de ventiladores, torneiras, chuveiros, instalagdes de refletores e troca
de tomadas.

B. Avangos: A OSC tem como norma a conservacao constante de suas instalagGes.

C. Dificuldades: Prejudicado.

D. Proposta de Superacao das Dificuldades: Prejudicado.

A. Descricéo da Atividade Desenvolvida: Despesas do dia-a-dia para a manutencédo da casa.

Permanéncia do Breché que a OSC mantém o ano inteiro com a participacdo de membros da diretoria,
voluntérios e 01 (uma) funcionaria (custeada com recursos proprios), onde sdo comercializados produtos
recebidos em doagdo e que ndo sdo adequados para uso na casa. Os recursos obtidos sdo aplicados
integralmente na manutencao do servi¢o, em complemento ao custeado pelo Poder Pablico. Foram realizadas
outras parcerias com a Comunidade, sempre com o objetivo de angariar recursos a serem aplicados na
manutenc¢do da entidade.

- Realizagdo de Chas Bingos (shows de Prémios), evento quinzenal que visa buscar recursos financeiros
necessarios para o0 bom funcionamento da OSC e envolve a comunidade, membros da diretoria e voluntarios.
B. Avancos: Dentro do propdsito de executar da melhor forma o trabalho que a OSC se propds, a diretoria
tem a preocupacdo constante em buscar 0s recursos necessarios, para que a programacdo feita pela Equipe
Técnica, visando o atendimento integral aos acolhidos, possa ser executada a contento e assim garantir os
seus direitos, proporcionando-lhes melhor qualidade de vida.

C. Dificuldades: Néo houve.

D. Proposta de Superacao das Dificuldades: Prejudicado.




5. QUADRO

DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

ATIVIDADES INDIVIDUAIS
PLANEJAMENTO* EXECUCAO
c PROPOSTA DE
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Garantia de Direitos reunido e Promotora Dra. Renata em 01 (uma )reuniéo
e as demais ' '
politicas publicas
setoriais.
Contribuir para a
prevengdo do
agravamento de Conscientizagéo dos
situacdes de familiares sobre a
Neste et mos 0 st s com s | TPrncs o omparce
de vinculos; domeéstica e familiar Acog?ggsnsréact?;clento psicossociais com g?ot]ago'“?;_ Quinzenal. quinzenais. 01 (um) ndcleo familiar com atendimento prejudicado. a situacdo de violéncia
% das familias P ' familiares. gia, vivenciada, proporcionando
restabelec_e_r de 100% ! Genograma I , prop \
vinculos familiares atendidas. ' ambiente seguro e protegido
e/ou sociais, salvo para as criangas e
determinagdo adolescentes.
judicial em
contrario.
Garantir a Acompanhamento Processo de
. convivéncia familiar de pretendente a acolhimento De acordo com . x
A;:;I:Zroeiggap;; r saudavel para 100% PIA. adocdo com institucional. especificidades Neste trimestre ndo houve ac;%?pgghamento com pretendentes a Néo se aplica.
proteg gral. das criangas e crianca e Contato com do caso. §40.

adolescentes com

adolescente que se

setor técnico




processo de
destituicdo do poder
familiar.

encontram na
OSC.

forense.
Acompanhamento
dos pretendentes
a adogdo em
visitas na OSC.

Restabelecer

Processo de

vinculos familiares x . acolhimento
L Insercdo em familia S
e/ou sociais, salvo institucional.
determinacéo para 100% das Desligamento Audiéncia De aco rdp com . . AT x .
9 S criangas e PIA/PAF. LI especificidades No trimestre houve desligamento institucional de 07 (sete). Néo se aplica.
judicial em dol t Institucional. concentrada. d
contrério. Acolher e adolescentes Guia de 0 caso.
h M acolhidos. .
garantir prote¢do desligamento
integral. institucional.
Acolher e garantir
protecdo integral;
Contribuir para a Insercdo em familia
prevencdo do para 100% das
agravamento de criangas e
situagdes de adolescentes
negligéncia, acolhidos, garantindo Audiéncia Termo de
10 | violéncia e ruptura o direito de PIA/PAF. Audiéncia Trimestral. N4&o houve audiéncia neste trimestre. Néo se aplica.
de vinculos; crescimento e Concentrada. Concentrada.
Restabelecer desenvolvimento no
vinculos familiares seio familiar, seja
e/ou sociais, salvo familia de origem ou
determinagéo substituta.
judicial em
contrario.
Organizar grupos
familiares; realizar
visitas domiciliares;
orientar e
encaminhar
sobre/para a rede de
servigos locais;
acompanhar e
monitorar 0s Desenvolver Presenca nos PEVE Orientacédo para melhor
encaminhamentos autonomia, fortalecer atendimentos, tendi t organizagdo em seus
11 realizados; vinculos familiares, insercdo nos a ? Jénen 05 a0 Relatdrio de s | No trimestre houve 0 acompanhamento p6s-desligamento por compromissos e bom
participar de garantir acesso aos Servicos f;%ill\;;r:g:\??slijfa acompanhamento. emana. maioridade civil. desenvolvimento na
reunides; servigos da rede socioassistenciais, domiciliares convivéncia do ambiente
encaminhar as Socioassistencial. relatério de ' familiar.
familias para o Acompanhamento.

Centro de
Referéncia de
Assisténcia Social
(CRAS) do
territdrio, apds o
acompanhamento
por 06 (seis) meses,
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conforme a
necessidade
avaliada.

Insercéo de criangas

Encaminhamento

Informagdes das

No més de julho continuaram inseridos 03 (trés) adolescentes e
realizamos inscricdo de 01 (uma) adolescente e 01 (uma) crianca
no futebol; foram desligados do futebol 02 (duas) criangas por
motivo de desacolhimento no final do més de junho.

Nas atividades culturais continua inserida 01 (uma) adolescente no
teatro da Fabrica das Artes e desligamos 01 (uma) adolescente nas

Dependemos de novas

Promover o acesso Construcdo do PIA. de criancas e escolas que - atividades que atinjam a
~ e adolescentes para . . aulas de Ballet, na escola Novo Spasso, por motivo de : :
a programagdes L Locais que ofertam adolescentes para | ofertam o servigo, . . A - idade de todos acolhidos e
12 - 100% em atividades - L Mensal. desacolhimento no final do més de junho. o o
culturais, e - 0 servico de esporte atividades busca de R - M- mais dias da semana ou finais
L esportivas e - . No més de agosto continuaram inseridos 04 (quatro) adolescentes
atividades - e lazer e cultura. esportivas e parceiros. CCL, . . L - : de semana que contemplem a
- culturais. - o e 01 (uma) crianca no futebol; nas atividades culturais, continua
esportivas. culturais. Centro Civico. SN P todos.
inserida 01 (uma) adolescente no teatro da Fabrica das Artes.
No més de setembro, 02 (duas) adolescentes desistiram do futebol
e continuam inseridos 02 (dois) adolescentes e 01 (uma) crianga no
futebol; nas atividades culturais, continua inserida 01 (uma)
adolescente no teatro da F4brica das Artes.
No més de julho 01 (uma) adolescente continuou inserida no
Desenvolver com os SOMA, no mercado de trabalho, na empresa Ameripan e 01 (uma)
adolescentes em treinamento, aguardando colocacdo no mercado de trabalho. A
condigdes para a mesma realizou 01 (uma) entrevista para oportunidade de emprego
independéncia e o em uma imobiliaria e 03 (trés) adolescentes realizaram avaliacéo e
auto-cuidado, bem entrevista na Caixa Econdmica Federal através do programa
como, favorecer o Trampo Justo; ainda aguardamos a resposta da entrevista.
surgimento e 0 No més de agosto, continuou 01 (uma) adolescente no SOMA
desenvolvimento de Atingir 100% dos inserida no mercado de trabalho, na empresa Ameripan e 01 (uma)
aptidoes, adolescentes a partir Encaminhamento em treinamento no SOMA, aguardando colocagdo no mercado de
capacidades e de 14 (quatorze) Acompanhamento de adolescentes SOMA, CIEE, Anual e trabalho. Foram cadastrados 03 (trés) adolescentes no programa Dificuldade em acessar todos
13 | oportunidades para | anos na preparagéo e dos programas de empresas S jovem aprendiz do Supermercado Séo Vicente e 03 (trés) 0s servicos que oferece o
P x - - para 0 mercado de - periodicamente. PO . s
que os individuos Insergdo ao mercado jovem aprendiz. trabalho parceiras. adolescentes estéo distribuindo curriculos pelos comércios da programa.
fagam escolhas com de trabalho. ' cidade.
autonomia. No més de setembro, continuou 01 (uma) adolescente no SOMA
Oportunizando o inserida no mercado de trabalho, na empresa Ameripan e 01 (uma)
fortalecimento da em treinamento no SOMA, aguardando colocagéo no mercado de
autoestima do trabalho e 03 (trés) adolescentes distribuiram curriculos pelos
adolescente/jovem comeércios da cidade.
frente as tomadas de Foi estabelecida parceria com os gerentes do Supermercado Pague
decisdes na vida Menos e j& foi encaminhado 01 (um) curriculo, aguardando para
profissional. entrevista de emprego.
Favorecer o No més de julho continuaram participando 04 (quatro)
surgimento e o Inserir 100% dos adolescentes no curso de computacdo na ABTEC e foi desligada
desenvolvimento de adolescentes em 01 (uma) adolescente da ABTEC, por motivo de desligamento
aptidoes, cursos Acompanhamento Cursos Escolas parceiras Anual e institucional realizado no final do més de junho. 01 (um) Amoliar parcerias para atingir
14 capacidades e profissionalizantes, das escolas que (ABTEC), CCPA adolescente que estava inserido no curso do CCPA de informatica, pliar p P Y

oportunidades para
que os individuos
fagam escolhas com
autonomia.

preparando-os para o
mercado de trabalho.

ofertam o servigo.

profissionalizantes.

e LBV.

periodicamente.

desistiu. Realizamos 02 (duas) matriculas no curso de Logistica na
LBV e as adolescentes inscritas ndo foram no curso, optando pelo
desligamento do mesmo.
No més de agosto continuaram participando 04 (quatro)

todos os cursos de interesse.
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adolescentes no curso de computagdo na ABTEC, e 01 (uma)

adolescente no curso técnico de logistica oferecido pela FATEC.

No més de setembro continuaram participando 04 (quatro)
adolescentes no curso de computagdo na ABTEC, e 01 (uma)
adolescente que estava inserida no curso técnico de logistica
oferecido pela FATEC, desistiu do curso.
A_m_p_llar as No més de julho, por ser més de férias escolares, néo tivemos
possibilidades de . . .
. reforco, dedicamos a atividades de lazer, recreagdo e jogos. . .
aprendizagem dos A S Tentar ampliar parceria de
: Melhorar 100% o Acompanhamento No més de agosto, participaram do refor¢o escolar 04 (quatro) L
acolhidos, o . AN professores voluntérios de
15 desempenho escolar pedagégico Reforco Escolar. Lista de presenga. Semanal. adolescentes e 03 (trés) criangas. -
aprofundando ou - . . S outras matérias.
- A das criancas/ realizado na Escola. No més de setembro, participaram 04 (quatro) adolescentes e 02 - -
suprindo caréncias - Principalmente matematica.
. adolescentes. (duas) criancas.
dos contetidos de
maior dificuldade.
Desenvolver com o0s
acolhidos condigdes
paraa
independéncia e o
auto-cuidado,
favorecer o ; o Planilha de
surgimento e o Garantir que 100% . . acompanhamento
- das criancas e Planilha das rotinas L .
desenvolvimento de . das atividades;
16 aptiddes adolescentes da casa e Plano de Autonomia. planilha Semanal. Acompanhamento periédico
’ 3 1 1 1 0, 1
capacidades e desenvolvar_n sua Acéo. financeira (gastos Neste trimestre atingimos 100% das criancas e dos adolescentes. das atividades de autonomia.
: autonomia.
oportunidades para dos adolescentes).
que os individuos
facam escolhas e
desenvolvam as
atividades com
autonomia.
Garantir a matricula No més de julho, foi realizada 01 (uma) transferéncia escolar para
das criancas e Escola Estadual a E. E. Prof®° Olympia Barth de Oliveira;
adolescentes em Garantir 100% a - No més de agosto, participamos de 01 (uma) reunido pontual na
. ; (Ensino o - .
fase escolar; matricula das Fundamental e Escola Prof.° Maria Mattos Gobbo, para alinharmos a
Realizar o criancas e dos Relatério Bimestral Acompanhamento - Mensal/ aprendizagem e o rendimento escolar de 01 (uma) adolescente. Na o -
17 ; o Médio), Casas da ; h o S T Na&o tivemos dificuldades.
acompanhamento adolescentes; das Escolas. pedagdgico. Crianca Bimestral. Escola Olympia Barth de Oliveira, participamos da reunido de
do aproveitamento Participagdo em E ducagéo todos os acolhidos. E foram realizadas 02 (duas) transferéncias
da crianca e do 100% das reunides. Infantici) para a Escola Olympia Barth de Oliveira ¢;
adolescente na ’ No més de setembro, foram realizadas 04 (quatro) transferéncias e
escola. 08 (oito) rematriculas para a Escola Olympia Barth de Oliveira e
01 rematricula na Escola Maria Mattos Gobbo.
ATIVIDADES EM GRUPO
PLANEJAMENTO* EXECUCAO
c PROPOSTA DE
OBJETIVO INDICADOR DE ATIVIDADE / FONTE DE PERIODO / X X
0 a o ek
A ESTRATEGICO AU DESEMPENHO INICIATIVA VERIFICACAO PRAZO APDIRAGAOIDES INBIEABEIEE S LSS SE)JFFIEIEGESSDDE%S
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Oportunizar a
comemoragao de
uma data especial;

Promover festa de
aniversario mensal

Calendario dos

No més de julho tivemos 01 (uma) aniversariante, porém ndo

houve comemoragéo, pois a mesma estava passando férias na casa
da familia;

No més de agosto, tivemos comemoragao de 01 (uma)

N&o encontramos

comunitaria e
promover 0 acesso a
programagdes
culturais, de lazer,
relacionando-as a
interesses,
vivéncias, desejos e
possibilidades das
criancgas e dos

Atingir 100% dos
acolhidos nas
atividades culturais e
de lazer.

Programacoes e
planejamento
educadoras e

acolhidos.

Passeios em locais
comunitarios.

Participacao das
criancas e
adolescentes.

Semanalmente.

Em julho participaram 09 (nove) adolescentes e 02 (duas) criancas;
Em agosto participaram 09 (nove) adolescentes e 08 (oito)
criancas;

Em setembro participaram 08 (oito) adolescentes e 08 (0ito)
criancgas.

promover a para 100% das x . -
o . Execucéo da Festa. Aniversarios. - - Mensal. e
valorizagdo do Ser e criangas e Aniversariantes. : o dificuldades.
aniversariante;
homenagear as adolescentes R . x
: : No més de setembro tivemos a comemoracédo dos 15 anos de 01
criancas e acolhidos.
(uma) adolescente.
adolescentes.
No més de Julho realizamos 02 (duas) rodas da conversa com 0s
acolhidos e educadoras, com o objetivo de discutir demandas da
rotina da casa apresentadas pelos acolhidos, participaram 8 (oito)
Discutir assuntos acolhidos.
pertinentes a rotina Particinacio dos No més de Agosto realizamos 03 (trés) rodas da conversa, para
da casa, regras de Atingir 100% dos Demandas trazidas Rodas de pag . discutir demandas da rotina da casa apresentadas pelos acolhidos, e N4&o encontramos
LA - - adolescentes Quinzenal. 3 P L i
convivéncia, acolhidos. pelos acolhidos. conversas. acolhidos também referente a temas especificos, participaram 10 (dez) dificuldades.
direitos e deveres; e ' acolhidos.
outros temas. No més de setembro realizamos 03 (trés) rodas da conversa para
discutir demandas da rotina da casa apresentadas pelos acolhidos, e
também rodas tematicas com atividades elaboradas, participaram
13 (treze) acolhidos.
Promover hora de Em julho participaram da hora de estudos 09 (nove) adolescentes e
acom%?#i?:ndo 0 Atingir 100% dos Tarefa e contetido Caderno da Em agosto participaramodza(I?(l;raaS )dgréi?fgg; 09 (nove) adolescentes N4&o encontramos
desenvolvimento acolh(;tsjgglg:n fase escolar. Hora do Estudo g(rjlglr; Ei:n(tj: Diariamente. e 02 (duas) criangas; dificuldades.
escolar da ' ' Em setembro participaram 08 (oito) adolescentes e 05 (cinco)
crianga/adolescente. criancas.
Promover o acesso Em julho participaram 09 (nove) adolescentes e 02 (duas) criangas;
a internet, como Internet: Redes Em agosto participaram 09 (nove) adolescentes e 07 (sete)
meio de lazer e de Atingir 80% dos Acesso a sala de L Uso de - g P P - ’ Né&o encontramos
p - : o Sociais e Jogos Diariamente. criangas; i
conhecimento, acolhidos. informaética. . computadores. . ; dificuldades.
. - online. Em setembro participaram 08 (oito) adolescentes e 07 (sete)
interagindo com as -
PSS criangas.
midias sécias.
Possibilitar a
convivéncia

N&o encontramos
dificuldades.

adolescentes.

Preparar a crianca/
adolescente para o
desligamento
institucional.

Atingir 100% das
criangas e
adolescentes que
serdo desacolhidas.

PIA/PAF.

Desligamento e
Despedida.

Processo de
acolhimento
institucional.
Audiéncia
concentrada.
Guia de

De acordo com
especificidades
do caso.

Em julho, foi preparada cartinhas por todos os acolhidos,
educadoras, auxiliares, equipe técnica e diretoria para 01 (um)
adolescente e 01 (uma) crianca. Realizamos um almogo especial
para essa despedida.

Em agosto foram realizados 04 (quatro) desligamentos. A festa de

Né&o encontramos
dificuldades.
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desligamento
institucional.

despedida foi realizada, em julho, somente para 01 (uma) crianga
que foi entregue a familia extensa; 01(um) adolescente que estava
passando férias com a familia, a mesma néo o trouxe para a
despedida. N&o ocorreu despedida dos 02 (dois) adolescentes que
passaram pernoite.
No més de setembro houve apenas desligamento da 01 (uma)
crianga que passou pernoite, ndo tendo necessidade de festa de
despedida.

* Conforme previsto no Plano de Trabalho para o més de referéncia

** Informar como ocorreu a apuracao dos indicadores e metas estabelecidas para o
més de referéncia, se houve ou ndo o seu alcance e justificar.

ATIVIDADES INDIVIDUAIS

PLANEJAMENTO* EXECUCAO
OBJETIVO RESULTADO INDICADOR DE ATIVIDADE / FONTE DE PERIODO / X PROPOSTA DE SUPERAGCAO
0 . - ek
N ESTRATEGICO ESPERADO RESULTADO INICIATIVA VERIFICACAO PRAZO APURAGAO DOS INDICADORES E RESULTADOS DAS DIFICULDADES
Das 10 (dez) familias que estamos atendendo, 02 (duas) estdo
vinchfls;:?Z:ﬁ(i:ﬁ;res vin?jli;[:?g:i?ﬁ;res Agendamento e com destitui¢do familiar concluida. Deste total no trimestre
e/ou sociais. salvo e/ou sociais. salvo fic%a de Controle Acompanhamento Controle de Visitas compareceram, 07 (sete) familias em visitas semanais na OSC. Sensibilizagao dos familiares
1 L N .. de visitas dos o Semanal. Ha 01 (uma) familia que ndo esta realizando visita pois a sobre a importancia da realizagdo
di}ggg:ﬂiﬁo d?lfgri?i;?z(ﬁo d?:;/r:]sillti?;eios familiares OSC. dos Familiares. adolescente esté no territdrio e estd sendo acompanhada junto das visitas OSC.
Jcontrério Jcontrério ’ com seu companheiro pela equipe técnica. 01(uma) familia ndo
) : esta cumprindo com plano de acéo.
Termo e Guia de Termo e Guia de Neste trimestre ocorreu 10 (dez) acolhimentos institucional.
2 Acolher e garantir Acolher e garantir Acolhimento Acolhimento Acolhimento Mensal Deste total de acolhimento 03 (trés) foram pernoite. Dos 10 Os atores responsaveis
protecdo integral. protecdo integral. Institucional Institucional. Institucional ' (dez) acolhimentos, 09 (nove) vieram sem relatérios ou guia de cumprirem com a politica.
) ) acolhimento.
Possibilitar a Garantir a Possibilitar a PIA e articulagdo No trimestre, 05 (cinco) adolescentes participando do projeto
convivéncia referéncia afetiva e convivéncia Apadrinhamento com Projeto de | - x . ’ A maior dificuldade é a falta de
3 familiar e familiar saudavel familiar e Afetivo. Apadrinhamento Semanal. contudo, 02 (dois) agg:rcei?; 2:”?(;5?%;:'“0 longo periodo de padrinhos para demais acolhidos.
comunitaria. para o adolescente. comunitéria. Afetivo. pera porp )
Contribuir para a
prevencao do
agravamento de Conscientizagéo dos familiares
sﬂuagqes _de Restabelecer Presppga dos - x sobre a importancia de
negligéncia, . o familiares em - Das 10 (dez) familias que estamos atendendo, 02 (duas) estdo .
Lo vinculos familiares . . . Prontuério da - . o comparecer aos atendimentos
violéncia e ruptura e/ou Sociais. salvo atendimentos; Atendimentos crianca/adolescente: com destitui¢do familiar concluida; 01(uma) acompanhamento ara reparar a situacio de
4 de vinculos; ! Prontuério da psicossociais com ¢ ’ Quinzenal. suspenso por determinagéo Judicial. Neste trimestre tivemos 07 P P ¢

restabelecer
vinculos familiares
e/ou sociais, salvo
determinagéo
judicial em
contrario.

determinacéo
judicial ao
contréario.

crianga/adolescente;
Relatdrios de
acompanhamento.

familiares.

Relatérios de
acompanhamento.

(sete) familias com atendimentos quinzenais, destas 01 (uma)
familia ndo cumpre.

violéncia vivenciada,
proporcionando ambiente seguro
e protegido para as criangas e
adolescentes.
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equipe técnica

Insercéo em o Acompanhamen?o
familia, garantindo Determinagdo de pretendente & PIA e PAF;
Acolher e garantir 0 di’reito de _JUdlleil e ado_(;ao com Dec_lsao ]lﬂdICIaI e Ocorre
protecao integral. crescimento e articulagdo com crianca e articulagdo com

Neste trimestre ndo houve acompanhamento.

sociais e jogos online, também os computadores foram utilizados

para pesquisa escolar.

N&o se aplica.
S semanalmente.
; adolescente que se equipe técnica
desenvolvimento forense encontravam na forense
no seio familiar. ' '
OSC.
Restabelecer PIA e PAF;
vinculos familiares Insercéo em R Deciséo judicial e
S p - Determinagéo - =
e/ou sociais, salvo | familia, garantindo S articulacdo com
s i judicial; . P . . .
determinagéo o direito de . Desligamento equipe técnica x . Neste trimestre ocorreu desligamento institucional de 07 (sete) x .
S - Guia de 2 . Néo se aplica. . N4o se aplica.
judicial em crescimento e - Institucional. forense; acolhidos.
‘- - Desligamento -
contrério. Acolher desenvolvimento 2 Guia de
h ~ . L Institucional. ;
e garantir protegao no seio familiar. Desligamento
integral Institucional.
Acolher e garantir Acolher e garantir
protecdo integral; protecdo integral;
Contribuir para a Contribuir para a
prevencéao do prevencéao do
agravamento de agravamento de
situacOes de situacOes de
negligéncia, negligéncia, Termo de I Termo de
A T I~ Audiéncia - - . x " .
violéncia e ruptura | violéncia e ruptura Audiéncia Concentrada Audiéncia Trimestral. Neste trimestre ndo houve. Néo se aplica.
de vinculos; de vinculos; Concentrada. ' Concentrada.
Restabelecer Restabelecer
vinculos familiares | vinculos familiares
e/ou sociais, salvo e/ou sociais, salvo
determinagéo determinagéo
judicial em judicial em
contrario. contrario.
Contribuir para a
prevencéo do
agravamento de
situagdes de
negligéncia,
violéncia e ruptura
de vinculos. Garantir a Convite das .
. e x o o E-mails cadastrados . . . —— - Lo
Promover acesso & participacéo e reunides Reunides dos integrantes da Mensal Total de 26 (vinte e seis) reunides. A participacdo prejudicada Conscientizagdo dos atores da
rede efetivacdo da rede intersetoriais por e- Intersetoriais. REDE ' em virtude das auséncias dos integrantes da rede. rede na participagdo das reunides.
socioassistencial, nas reunioes. mail. ’
aos demais 6rgaos
do Sistema de
Garantia de
Direitos e as
demais politicas
publicas setoriais.
Promover o acesso Internet: Redes
a internet, como Atingir 80% dos Acesso a sala de L Uso de - Neste trimestre as criancas e adolescentes tiveram acesso a redes
- . : o Sociais e Jogos Diariamente.
meio de lazer e de acolhidos. informética. online computadores.
conhecimento, )

N&o encontramos dificuldades.

15




interagindo com as
midias socias.

Possibilitar a
convivéncia
comunitaria e
promover o acesso
a programagdes
culturais, de lazer,

Atingir 100% dos
acolhidos nas

Programacdes e
planejamento

Passeios em locais

Participacdo das

As programacdes no més de julho foram: Restaurante Mc
Donald’s, Festival das Pipas, Festa Julina na igreja Bom Jesus,
Peca no Teatro na Fabrica das artes, Piquenique no Jardim
Boténico, Restaurante Pamphillos Gourmet, Cinema no Vic

A maior dificuldade que
encontramos é que a nossa cidade

10 - L - . criangas e Semanalmente. Center e UNISAL. ndo tem tantas opgdes de lazer,
relacionando-as a atividades culturais educadoras e comunitarios. R ~ . L
] - adolescentes. No més de agosto e setembro, as programagdes foram: Parque limitando lugares que podemos
interesses, e de lazer. acolhidos. . . o
I . do tio Gaga, Praca Jacarandas, Praca do SESI, Clube do VVové. frequentar.
vivéncias, desejos . e ~
S Todos os acolhidos participaram das programagdes deste
e possibilidades
: semestre.
das criancas e dos
adolescentes.
Processo de
acolhimento
Preparar a crianga/ Atingir 100% das institucional.
adolescente para o criangas e Desligamento e Audiéncia De aco Td.o com Neste trimestre ocorreu desligamento institucional de 07 (sete) x .
11 - PIA/PAF. . especificidades . ; L - Né&o encontramos dificuldades.
desligamento adolescentes que Despedida. concentrada. 4o caso acolhidos. Todos acolhidos participaram das despedidas.
institucional. serdo desacolhidas. Guia de '
desligamento
institucional.
Favorecer o
surgimento e 0
desenvolvimento . .
e Garantir a vaga dos I Pesquisa pela
de aptiddes, Efetivacéo da - N . - .
. adolescentes em - Cursos internet e mala Anual e Os adolescentes permanecem inseridos no curso de informética Ter acesso a mais cursos,
12 capacidades e matricula no curso . . . il : -
oportunidades para Cursos desejado profissionalizantes. | direta das Escolas, | periodicamente. na ABTEC. ampliando parcerias.
N profissionalizantes. ' através de e-mails.
que os individuos
facam escolhas
com autonomia.
Ampliar as
ossibilidades de x
e?pren dizagem dos Acompanhamento Avaliacédo
acolhidos Garantir melhor da evolugdo da pedagdgica e Neste trimestre a psicopedagoga voluntaria realizou o reforgo
13 aorofundan d(’) ou desempenho escolar crianca e do Reforco Escolar. acompanhamento Semanal. escolar com as criancgas e adolescentes que apresentaram N4o se aplica.
su?arin do caréncias crianca/adolescente. adolescente em escolar (relatério dificuldades de aprendizagem.
. reforco escolar. escolar).
dos contetidos de
maior dificuldade.
Desenvolver com
os acolhidos
condicdes para a
independéncia e o Neste trimestre as educadoras realizaram 0 acompanhamento e
auto-cuidado, . . Acompanhamento e S suporte para as criangas e adolescentes. Sempre na avaliagdo das As dificuldades encontradas séo
14 favorecer o G‘?r?m" que sejam suporte das Autonomia Ava_l lagao de Semanal rodas de conversa eles reclamam de realizar algumas atividades sanadas através de dialogo e
sujeitos autdbnomos. ' satisfacéo. ' '

surgimento e 0
desenvolvimento
de aptiddes,
capacidades e
oportunidades para

educadoras.

porém entendem que é necessario aprender, principalmente a
questéo de lavar e passar roupa.

exemplos para a vida.
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que os individuos
facam escolhas e
desenvolvam as
atividades com
autonomia.

Garantir a
matricula das
criangas e
adolescentes em
fase escolar;

Garantir
permanéncia e o

Em julho, agosto e setembro foram realizadas as transferéncias
escolares para os novos acolhidos e garantida a vaga para 0 ano

- sucesso das Assiduidade Acompanhamento Coordenacéo Mensal/ A . . N .
15 Realizar o - P . letivo de 2020 através das rematriculas. Nos meses de agosto e N4o se aplica.
criangas e Escolar. Pedagogico. Escolar. Bimestral. - P ‘
acompanhamento adolescentes na setembro, as criangas e adolescentes foram assiduas as aulas.
do aproveitamento escola
da crianca e do '
adolescente na
escola.
ATIVIDADES EM GRUPO
PLANEJAMENTO* EXECUCAO
OBJETIVO RESULTADO INDICADOR DE ATIVIDADE / FONTE DE PERIODO / X PROPOSTA DE SUPERACAO
0 z = ek
i ESTRATEGICO ESPERADO RESULTADO INICIATIVA VERIFICACAO PRAZO APLRAGROEIOB INPIEAREINES (B RESUbTADes DAS DIFICULDADES
Oportunizar a
comemoragao de
uma data especial;
1 promover a Valorlzat;at_J de Partlc1pa_(;ao dos Organizacédo do Ava}llaga~0 e Mensal. Neste trimestre todos p_art|c1p_aram da comemoragéo do NZo encontramos dificuldades.
valorizagao do Ser cada acolhido. acolhidos. evento. satisfacéo. aniversariante.
e homenagear as
criangas e
adolescentes.
Discutir assuntos
pertinentes a rotina Contribuir para a
2 da casa, regras de autonomia e projeto Participacao dos Organizacao da Ava}lla(;a~0 € Quinzenal. Neste trimestre todos os acolhidos participaram. N&o encontramos dificuldades.
convivéncia, de vida acolhidos. roda da conversa. satisfacéo.
direitos e deveres; '
e outros.
Promc;\éteurdkgora de Verificagdo de
- cadernos e das i x Neste trimestre houve a participacdo de todos os acolhidos na
acompanhando o Garantir 0 sucesso . Avaliagéo e - DX e x e
3 desenvolvimento escolar do acolhido Boletim Escolar. agendas das satisfacio Diariamente. hora do estudo e a superviséo das educadoras na verificacdo dos N4o encontramos dificuldades.
escolar da ' criangas e dos gdo. cadernos, agendas e atividades extra aula.
crianca/adolescente adolescentes.
Promover o acesso
a internet, como . Interagdo com as . . . - -
- Garantir momentos P . s - S Neste trimestre os acolhidos tiveram acesso a midias sociais,
4 meio de lazer e de de lazer, interagéo midias sociais e Acesso a internet a Avaliagdo e Semanal contemplando, atividades planejadas, pesquisas e acesso a N4o encontramos dificuldades
conhecimento, g ¢ criagdo de endereco diversos sites. satisfacéo. P ' plane] +PEsq '

interagindo com as
midias socias.

com midias sociais.

eletronico.

midias sociais.
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Possibilitar a

convivéncia
comunitaria e
promover o acesso
a programagcdes
culturais, de lazer,

Convivéncia
através da cultura e

Informacoes a

r lazer das criancas e Partlmpa_(;ao dos eventos’cglturaw, Avglla(;a~0 e Semanalmente. Neste trlmestr_e _houve a participacéo de t~odos acolhidos NEo encontramos dificuldade.
relacionando-as a Acolhidos. calendario anual satisfacéo. conforme as atividades de lazer e recreagéo programadas.
- dos adolescentes M
interesses, - de atividades.
Lo . acolhidos.
vivéncias, desejos
e possibilidades
das criancas e dos
adolescentes.
Preparagéao de
- cartas, bilhetes
Preparar a Possibilitar a pelas criancas e P . . .
. despedida entre os Audiéncia Neste trimestre todos participaram da despedida e da preparacéo
crianga/adolescente - adolescentes que De acordo com - - -
acolhidos, . - . concentrada e o da despedida escrevendo cartinhas para a crianga/adolescente x .
para o . Despedida. viveram juntos, R a especificidade . N&o encontramos dificuldades.
- funcionarios, . reavaliagdes do que foram desacolhidos.
desligamento L funcionarios, PIA do caso.
institucional €quipe tecn|~c ae coordenacao '
‘ coordenacéo. RPN
equipe técnica e
diretoria.

* Conforme previsto no Plano de Trabalho para o més de referéncia

** Informar como ocorreu a apuragdo dos indicadores e resultados estabelecidos
para 0 més de referéncia, se houve ou ndo o seu alcance e justificar.
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